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• i zcyhdj.k ;k l qn `< + hdj.k dk fl)k ar  (Reinforcement Theory) 

tkslsQ DySij Joseph Klapper us viuh iqLrd ^n bQ sDV ~l vk WQ ekl 

dE; q fud s” ku ^ (The effects of Mass Communication,1960) esa ehfM;k ds 

lhfer izHkkoksa ij /;ku dsafnzr gq, p;fur izfdz;kvksa ds vk/kkj ij lqn`<+hdj.k fl)kar dks 

le>k;kA Vsyhfotu rc rd ekl ehfM;e ugha cuk FkkA bl fl)kar ds vuqlkj] ekl 

ehfM;k muds }kjk dksbZ cnyko ykus esa l{ke ugha gS] ;g bl ckr ij fuHkZj djrk gS fd 

DySij us lkekftd vkSj /kkfeZd dkjdksa tSls e/;LFk dkjdksa vkSj izHkkoksa dk ,d xBtksM+ 

dgk gS tks eq[; :Ik ls n”kZdksa dks izHkkfor djrk gSa vkSj ehfM;k ,d lgk;d Hkwfedk 

fuHkkrk gSA ehfM;k dk izR;{k izHkko rHkh iM+rk gS tc e/;LFk dkjd dke ugha djrkA bl 

fl)kar bl ckr ij tksj nsrk gS fd ,slh de fLFkfr;ka gSa tgka ehfM;k dk izHkko n”kZadksa ij 

lh/kk iM+rk gS vkSj D;k ehfM;k ifjorZu ykus ds fy, ,d ;ksxnkudRrkZ ,tsaV ds :Ik esa 

dk;Z djrk gS\ ;g lapkj dh fLFkfr ;k ehfM;k vkSj lapkj ds fofHkUu igyqvksa ij fuHkZj 

djrk gSA mnkgj.k ds fy,] tc ,d fuf”pr jktuhfrd fopkj/kkjk ds ifj.kkeLo:Ik] ,d 

LFkku ij lkaiznkf;d naxs gksrs gSa rks ehfM;k ls uSfrd la;e ds lkFk vkSj fcuk luluh[kst 

ds fjiksVZ djus dh mEehn dh tkrh gS] ysfdu ehfM;k ls fLFkfr dks “kkar djus dh mEehn 

vkSj mi;ksxh dkjZokbZ djus dh mEehn ugha dh tk ldrh gSA ;g dsoy lekt] jktuhfr 

vkSj /keZ ds izHkko”kkyh oxZ dh izeq[k /kkj.kkvksa dh fjiksVZ djrk gS tks n”kZdksa dks 

vyx&vyx rjhds ls izHkkfor djrh gSA  

bl fl)kar esa vf/kd cy tulapkj ek/;eksa ds }kjk jktuhfrd vkSj lkekftd 

ewY;ksa ,oa lajpuk ij iM+us okys izHkkoksa ;k izcyhdj.k ij tksj fn;k tkrk gSA blds varxZr 

tuek/;eksa ds fgalkRed fp=.k ,oa jktuhfrd lapkj esa tuek/;eksa dh Hkwfedk ij fo”ks’k 

/;ku dsafnzr fd;k tkrk gSA blds varxZr dqN yksx tuek/;eksa esa fgalk izn”kZu lekt esa 

fgalk dks c<+kusokyk ekurs gSaA ;g ekU;rk dqN yksxksa dh gksrh gSA dqN vuqla/kkuksa ls 

tuek/;eksa ds izHkko dk Li’Vhdj.k gksrk gSA ,d Ldwy dh ekU;rk ds vuqlkj ;g fopkj 

xyr gS fd tuek/;e fgalk dks lh/ks c<+krk gSA vuqla/kkuksa ls Li’V gksrk gS fd tulapkj 

ek/;e lh/ks ,oa lkekU; :Ik ls Jksrkvksa ds O;ogkj dks fgalkRed fn”kk esa eksM+us esa egRoiw.kZ 

Hkfedk fuHkkrk gSA  

P.F. Lazarsfield, B. Berelson, H.Gaudet in ‘The People’s Choice’ 1948 

esa jktuhfrd lapkj izHkko esa tulapkj ek/;e dh Hkwfedk dks ernku O;ogkj ij Li’V 



fd;k rFkk bls izdkf”kr fd;kA mUgksaus Li’V fd;k fd tuek/;e dk eq[; izHkko fo|eku 

jktuhfrd izkFkfedrk dks izcy djrk gSA vusd vuqla/kkuksa ls Li’V gksrk gS fd tu ek/;e 

laxBuksa ,oa izHkkoh jktuhfrd laLFkkvksa esa Li’V lEca/k gksrk gSA 

 

• lar qyu dk fl)k ar  (Balance Theory) 

bl fl)kar dk izfriknu o’kZ 1946 esa fQ zV ~t ghMj (Fritz Heider) us fd;kA ,d 

euksoSKkfud ds :Ik esa gk;Mj us crk;k fd fdl rjg ,d O;fDr nwljs O;fDr ;k nwljs 

y{; ds izfr vius O;ogkj] lEca/k dks lapkfyr djrk gSA bUgksaus euq’; ds laKkukRed 

igyqvksa dk v/;;u djrs gq, fdlh [kkl lanHkZ esa nks O;fDr;ksa dh vfHko`fRr;ksa dk irk 

yxkus ds iz;kl fd;k gSA ;g fl)kar bl fo’k; ij dsafnzr gS fd dksbZ O;fDr fdlh vU; 

O;fDr rFkk oLrqvksa ds ijLij lEca/kksa ds izfr viuh vfHko`fRr;ksa dk fuekZ.k fdl izdkj 

djrk gSA buds vuqlkj ;g dke mlds laKkukRed Lrj ij gksrk gS vkSj bu vfHko`fRr;ksa essa 

larqyu LFkkfir djus dh vko”;drk iM+rh gSA vxj fdlh otg ls larqyu dk;e ugha gks 

ikrk gS rks vlarqyu dh otg ls ruko mRiUu gks ldrk gSA bUgksaus dgk fd ^^ml voLFkk 

dks larqfyr voLFkk dgrs gSa ftlesa Lohdkj dh x;h bdkbZ;ksa] fopkj] vuqHko ;k Hkkouk,a 

fcu fdlh ruko ds Lohdkj dh tkrh gSA ghMj us tks mnkgj.k fn;k og nks O;fDr;ksa ds 

lEca/kksa ij dsafnzr gS ftlesa nks O;fDr gS& ,d O;fDr (P) vkSj ,d vU; O;fDr (O) vkSj 

bu nksuksa dk lEca/k ,d HkkSfrd oLrq vFkok fdlh fopkj vFkok ?kVuk (X) ls gSA ghMj us 

crk;k fd bu rhu rRoksa ds izfr ,d O;fDr (P) dk O;ogkj lapkfyr gksxkA bUgksaus bu 

rhuksa rRoksa ds chp nks izdkj ds lEca/kksa dh O;k[;k dhA ;g lEca/k ;k rks vlarqyu ds gks 

ldrs gSa ;k larqyu dsA bl mnkgj.k esa ^^;fn rhuksa rRoksa ds chp lHkh ifjfLFkfr;ksa esa rhuksa 

lEca/k ldkjkRed gSa rks og voLFkk larqfyr voLFkk gksxhA^^ blds vykok vU; lEca/kksa 

(rhuksa udkjkRed lEca/k ;k nks ldkjkRed lEca/k) dh voLFkk vlarqyu dh voLFkk gksxhA 

vlarqyu dh voLFkk vfLFkj gksrh gS vkSj ;g ekufld ruko iSnk djrh gSA ;g ruko rHkh 

nwj gks ldrk gS tc vlarqfyr fLFkfr esa ifjorZu gks vkSj larqyu dh voLFkk izkIr dh 

tk,A ,d lapkjd ds fy, ;g fl)kar :fpdj gS D;ksafd ;g Li’V djrk gS fd fdl 

ifjfLFkfr esa O;fDr dk O;ogkj ifjofrZr gksrk gS vkSj fdl ifjfLFkfr esa vifjofrZr jgrk 

gSaA vlarqfyr voLFkk ,d vLFkk;h voLFkk gksrh gSA larqfyr voLFkk LFkk;h voLFkk gksrh gS 

vkSj ;g ifjorZu dk fojks/k vkSj eqdkcyk djrh gSA ghMj dk fl)kar dkQh jkspd gSA 

bUgksaus vusd lekt euksoSKkfud “kks/kksa dks izHkkfor fd;k gSA  
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